Zasady ochrany osobnych udajov spoloCnosti

podl'a zakona ¢. 18/2018 Z. z. resp.

Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679

o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Datum : 01.06.2024



Spolo¢nost ELEMENT s.r.o., Svetla 1 811 02 Bratislava - Staré Mesto (d’alej len
,»spolocnost™) si kladie za ulohu chranit’ osobné tidaje vsetkych jej klientov v stlade s
normami Eurdpskej tinie 679/2016 (d’alej len ,,EU%) a zakonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o ochrane

osobnych udajov*®).

Spolocnost’ prijala prislusné technické, organizacné a personalne opatrenia v stilade s
nariadeniami EU a inymi prislu§nymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, vratane
zakona o ochrane osobnych tidajov, vzt'ahujicimi sa na ochranu udajov. Ciel'om prijatia
tychto opatreni je zabezpecit’ ochranu osobnych tidajov jej klientov pred nezakonnymi
formami spractivania:

I. Spravca udajov

Obchodné meno prevadzkovatela: ELEMENT s.r.o.

sidlo prevadzkovatel’a: Svetla 1, 811 02 Bratislava - Staré Mesto

1CO: 50408721

Nazov a adresa prevadzky: Lekarenn Harmonia, Bernoldkova 17, 058 01 Poprad,
Telefon : +421 52/446 84 02

e-mail: harmoniapp@gmail.com

Osoba zodpovedna za ochranu OU: konatel
(d’alej ako: ,,Spolo¢nost™ .”)

Spolo¢nost’ reSpektuje osobné prava svojich klientov, a preto pripravila tato Prirucku o
ochrane udajov (d’alej len Prirucka), ktord je k dispozicii v elektronickej podobe na
internetovej stranke Spolo¢nosti, ako aj v tlacenej podobe.

Spolo¢nost’ ako spravca udajov prehlasuje, Ze dodrziava ustanovenia Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a Zakona ¢. 18/2018 z (dalej len: ,,Zakon o ochrane
osobnych udajov”).

Tato Prirucka poskytuje vSeobecny prehl’ad o tom, ako Spolo¢nost’ spravuje tidaje pocas
poskytovania svojich sluzieb.

Spolocnost’ je povinna spravovat’ osobn¢ udaje len pre vopred stanovené ucely, na
nevyhnutne potrebny ¢as a za ucelom vykonu svojich prav a plneni svojich povinnosti.
Spolo¢nost’ musi spravovat’ len také osobné udaje, ktoré st potrebné a vhodné pre naplnenie
ciel'a konkrétneho spravovania udajov.
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Osobné udaje — su udaje tykajuce sa urcenej, alebo urcitel'nej fyzickej osoby, pricom
takou osobou je osoba, ktort mozno urcit priamo alebo nepriamo, najmi na zéklade
vSeobecne pouzitelného identifikatora, alebo na zaklade jednej ¢i viacerych charakteristik
alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku, fyziologicku, psychicku, mentdlnu, ekonomicku,
kulturnu, alebo socialnu identitu.

Poverena osoba — fyzicka osoba poverend vykonom dohl'adu nad ochranou osobnych
udajov.

Opravnena osoba - kazda fyzick4 osoba, ktora prichddza do styku s osobnymi tdajmi
v ramci svojho pracovného pomeru, Staitnozamestnaneckého pomeru, sluzobného pomeru,
Clenského vzt'ahu, na zaklade poverenia, zvolenia, alebo vymenovania, alebo v ramci
vykonu verejnej funkcie, a ktord spracuva osobné udaje v rozsahu a spdsobom uréenym
v pouceni podl'a zakona 18/2018 Z. z. resp. Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 . o ochrane osobnych tdajov.

Dotknuta osoba - je kazda fyzické osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.

Spracivanie osobnych udajov — vykondvanie operacii, alebo suboru operacii
s osobnymi udajmi, najma ich ziskavanie, zhromazd’ovanie, §irenie, zaznamendvanie,
usporadivanie, prepracuvanie, alebo zmena, vyhl'addvanie, prehliadanie, preskupovanie,
kombinovanie, premiestiiovanie, vyuzivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidacia,
ich cezhrani¢ny prenos, poskytovanie, spristupfiovanie, alebo zverejiiovanie.
Spristupniovanie osobnych udajov — spristupfiovanim osobnych tdajov, oznamenie
osobnych udajov, alebo umoznenie pristupu k nim prijemcovi, ktory ich d’alej nespracuva.
Poskytovanie osobnych udajov — poskytovanim osobnych udajov odovzdavanie
osobnych udajov tretej strane, ktora ich d’alej spracuva.

Suhlas dotknutej osoby — akykol'vek slobodne dany vyslovny a zrozumitelny prejav
vole, ktorym dotknutd osoba na ziklade poskytnutych informacii vyjadruje sthlas
so spracuvanim svojich osobnych udajov.

Likvidacia osobnych tudajov - zruSenie osobnych udajov rozlozenim, vymazanim, alebo
fyzickym zniCenim hmotnych nosiCov tak, aby sa z nich osobné udaje nedali
reprodukovat’.

Informacny systém - v ktorom sa navopred vymedzeny, alebo ustanoveny ucel
systematicky spracuva, alebo ma spractivat’ akykol'vek usporiadany subor osobnych
udajov pristupnych podla ur€enych kritérii bez ohl'adu na to, ¢i ide o informacny systém
centralizovany, decentralizovany, alebo distribuovany na funkénom, alebo geografickom
zéklade (d’alej len ,,informacny systém®); informacnym systémom sa na ucely tohto
zakona rozumie aj subor osobnych udajov, ktoré su spraciivané, alebo pripravené na
spracivanie CiastoCne automatizovanymi, alebo inymi ako automatizovanymi
prostriedkami spractvania.

VSeobecne pouzitel’ny identifikator - vSeobecne pouzitenym identifikatorom je trvaly
identifikaény osobny udaj dotknutej osoby, ktory zabezpecuje jej jednoznacnost’ v
informacnych systémoch (zvycajne ide o rodné Cislo).

Zverejiovanie osobnych udajov — publikovanie, uverejnenie, alebo vystavenie osobnych
udajov na verejnosti prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkov, verejne
pristupnych pocitatovych sieti, verejnym vykonanim alebo vystavenim diela, verejnym
vyhlasenim, uvedenim vo verejnom zozname, v registri alebo v operate, ich umiestnenim
na uradnej tabuli, alebo na inom verejne pristupnom mieste.

m) Urad — v tomto dokumente ide o Urad na ochranu osobnych tidajov, ktory je organom

Statnej spravy s celoslovenskou pdsobnostou so sidlom v Bratislave, vykonavajici
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nezévisly dozor nad ochranou osobnych tdajov a podiel'ajlici sa na ochrane zakladnych
prav a slobod fyzickych osob pri spracuvani ich osobnych udajov.

Aktiva — st vSetky hmotné i nehmotné hodnoty, ktoré spolo¢nost’ vlastni, alebo vyuziva
a sluzia najmé na plnenie jeho predmetu podnikania. Medzi hmotné aktiva patria najma
servery, pocitace, pocitatové siete, komunikac¢né zariadenia a d’alSie hmotné predmety vo
vlastnictve spolo¢nosti. Medzi nehmotné aktiva patria najmd informacné systémy,
pracovné postupy, know-how, idaje o zamestnancoch, ekonomické, finanéné a obchodné
udaje, majetkové a obdobné prava a d’alsi nehmotny majetok.

Hrozby — st vplyvy okolia, inych osob, zariadeni a prostriedkov, ktoré iimyselne, alebo
neumyselne vplyvaji na aktiva spolo¢nosti tak, Ze ich spolo¢nost’ nemdéze vyuzivat’, alebo
inak ohrozuji opravnené zdujmy spolocnosti.

Sprostredkovatel’ — organizacia alebo spolo¢nost’ vstupujuca do informacného systému
za Ucelom jeho udrzby alebo obnovy, spoluprace a doplnkovych sluzieb

Informacie k spracavaniu osobnych udajov:

Udel spraciivania a pravny zaklad spracivania osobnych tidajov

Spractivanie osobnych tdajov spolocnostou ELEMENT s.r.o0. je vo vSeobecnosti vykondvané
predovsetkym na:

1. splnenie zékonnych povinnosti podl'a osobitnych predpisov,

2. plnenie zmluvy alebo v ramci predzmluvnych vzt'ahov na zaklade ziadosti dotknute;j
osoby,

3. zaklade suhlasu dotknutej osoby.

Jednotlivé ulohy, pri ktorych dochddza k spractivaniu osobnych tidajov, st postavené na
pravnom zaklade a za ti¢elom:

e Vytvorenie elektronického zdznamu o vydani huménneho lieku alebo dieteticke;j
potraviny, ktorych vydaj je viazany na lekarsky predpis, alebo o vydani zdravotnicke;j
pomdcky, ktorej vydaj je viazany na lekarsky poukaz na zaklade zakona NR SR ¢.
362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov. Za tymto G¢elom spraciivame osobné idaje v rozsahu
preskripéného zdznamu alebo lekarskeho predpisu — meno, priezvisko, adresu bydliska
a rodné ¢islo pacienta alebo bezvyznamové identifikacné ¢islo pacienta; ak ide o
huménny liek, zdravotnicku pomocku alebo dieteticktl potravinu ktorej vydaj je
viazany na lekarsky predpis, aj kod zdravotnej poist'ovne, v ktorej je pacient poisteny

e Dodania tovaru alebo sluzby, teda vykondvania ekonomickej agendy a spracovania
uctovnych dokladov podl'a zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o tctovnictve v zneni neskorSich
predpisov, zadkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov a inych stvisiacich predpisov. Za tymto i¢elom spractivame Vase meno
a priezvisko a adresu bydliska.

e Postovych sluzieb a postového platobného styku, na spravne dodanie tovaru alebo
sluzby na zaklade zékona €. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach a o zmene a doplnent
niektorych zékonov. Za tymto uc¢elom spractivame Vase meno, priezvisko, titul, adresa
a telefonne Cislo.

e Marketingovej ¢innosti, obsahujucich informécie o novinkach produktov a sluZieb na
zéklade Vasho dobrovolného suhlasu so spracuvanim osobnych tdajov. Za tymto
ucelom spracuvame Vasu e-mailovu adresu.



e Vybavovania ziadosti o vykon prav dotknutych osob podl'a GDPR a zakona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Osobn¢ udaje nie st spracuvané za inym ucelom, ako za ticelom, na ktory boli povodne

ziskané, ak tak neustanovi osobitny predpis, podl'a ktorého spolo¢nostou ELEMENT s.r.o.
postupuje, alebo ak na to dotknuta osoba neudeli dobrovol'ny suhlas.

4. Vernostny program

Pre vernych zakaznikov pontikame program Karta vyhod, kde zabezpecuje ochranu osobnych
udajov jej prevadzkovatel.

Zakaznicka karta na vol'no predajny sortiment Vam umozni ziskat’ vyhodné zl'avy, bonusy a
zl'avy z doplatku liekov na lekarskom recepte. Detaily si mdzete najst’ na stranke:

VSeobecné podmienky Vernostného programu Lekdrne Harmdnia

5. Prijemcovia osobnych adajov, tretie strany

Pripady, pri ktorych spraciva VaSe osobné udaje tretia strana s postavené na pravnom
zaklade a za ucelom:

e Vydaj lieku, zdravotnickej pomdcky a dieteticku potravinu na zéklade preskripcného
zdznamu, lekarskeho predpisu a lekarskeho poukazu, kedy Vase osobné udaje v
rozsahu meno, priezvisko, adresu bydliska a rodné Cislo pacienta alebo bezvyznamové
identifikac¢né ¢islo pacienta; ak ide o humanny liek, zdravotnicku pomdcku alebo
dietetickt potravinu ktorej vydaj je viazany na lekarsky predpis poskytneme
zdravotnej poistovne a Narodnému zdravotnickemu informacnému systému
(elektronicka zdravotna knizka).

e Dodania tovaru alebo sluzby, kedy poskytneme Vase osobné tidaje v rozsahu meno a
priezvisko a adresu bydliska spolo¢nosti ktord ndm zabezpecuje ekonomicku agendu.

e Postovych sluzieb a postového platobného styku, kedy poskytneme Vase osobné udaje
v rozsahu meno, priezvisko, titul, adresu a telefonne ¢islo dopravcovi pre spravne
dodanie tovaru. Dopravca je oprdvneny spractuvat’ Vase osobné udaje len na ucely
dorucenia tovaru a potom osobné tidaje vymazat'. Tieto Gidaje spracuvame na uzavretie
a plnenie zmluvy ohl'adom tovarov, ktoré si u nas chcete zakupit’ a pre ich spravne
dorucenie.

e Vymahania naSich prav, kedy mozu byt Vase osobné udaje odovzdané tretiemu
subjektu (napr. advokatovi). Ak ndm pravny poriadok, alebo organ $tatnej moci (napr.
PZ SR), ulozi povinnost’, aby sme mu odovzdali vase osobné tidaje, musime tak
urobit’.

Spolo¢nost ELEMENT s.r.0. neuskutoc¢ituje prenos osobnych tidajov do tretich krajin alebo
medzinarodnym organizaciam, nevyplyva mu to z osobitnych predpisov a ani takyto prenos
nezamysla vykonavat'.


http://www.lekarenpoprad.sk/data/uploads/Vseobecne-podmienky-VP-Lekarne-Harmonia.pdf

6. Suhlas so spracuvanim osobnych udajov a pravo na
jeho odvolanie

Suhlas dotknutej osoby ziskava spolo¢nost ELEMENT s.r.o0. len vtedy, ak sa neuplatiiuje iny
pravny dovod na spracuvanie osobnych tidajov bez suhlasu. Poskytnutie osobnych udajov a
udelenie sthlasu je v takomto pripade dobrovol'né. Ak sa osobné udaje spractivaji na zaklade
suhlasu, dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek svoj stihlas so spracuvanim osobnych udajov
odvolat’. Odvolanie stthlasu nema vplyv na zadkonnost’ spracivania osobnych udajov
zalozeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

7. Automatizované individualne rozhodovanie a
profilovanie, sluzby informacnej spolocnosti

71  ,,Cookies*

Internetova stranka spolo¢nosti méze ELEMENT s.r.o s.r.o. vyuzivat’ takzvané ,,cookies®. Su
to malé textové subory, ktoré Vas webovy prehliadac prenaSa na pevny disk Vasho pocitaca.
V tychto stiboroch sa uchovévaji informécie, ktoré sa daji opét’ pouzit. Pomocou ,,cookies*
moze byt nadvstevnik webovej stranky identifikovany za u¢elom zjednodusenia pouzivania
internetovej stranky.

Je mozné kedykol'vek upravit’ nastavenie ,,cookies* tym, Ze sa zmenia nastavenia na Vasom
internetovom prehliadaci. Nastavenia ,,cookies* mozu byt vymazané. Upozoriiujeme vsak, ze
ak ,,cookies* nie su aktivne, nie vSetky funkcie nasej webovej stranky mézu byt pouzivané

v plnom rozsahu.

7.2 Google Analytics

Webova stranka vyuZziva funkcie webového analytického nastroja od spolo¢nosti Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA.

Google Analytics pouziva tzv. “cookies®. Ide o textové subory ulozené na Vasom pocitaci,
pomocou ktorych je mozné analyza pouZivania webovej stranky. Cookies od Google
Analytics sa vratane IP adresy Google Analytics Tool Anonymous a idajov o pouzivani
webovej stranky spravidla posielaju do servera a tam sa ukladaju.

Ukladanie stiborov ,,cookies od Google Analytics sa uskuto¢iiuje na zéklade ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR. Prevadzkovatel webovej strdnky ma opravneny zaujem analyzovat’ spravanie
pouzivatel'a pre optimalizaciu webovej stranky a reklamy.

Na tejto stranke je aktivovana funkcia “anonymizacia IP- adresy*. VaSa IP adresa bude
ulozend spolo¢nostou Google na uzemi ¢lenskych Statov Eurdpskej tinie alebo inych
zmluvnych stran dohovoru o Europskom hospodarskom priestore pred sprostredkovanim do
Spojenych Statov.

Spolo¢nost’ Google pouZije tieto informacie v mene prevadzkovatela tejto webovej stranky,
aby vyhodnotila Vase pouzivanie webovych stranok, zostavila prehl'ady o aktivite webovych
stranok a poskytla tak d’alSie sluzby suvisiace s aktivitou webovych stranok a pouzivanim



internetu pre prevadzkovatela webovych stranok. IP adresa, ktora je sucast’ou sluzby Google
Analytics sa nebude zlucovat’ s inymi udajmi spolo¢nosti Google. Spolo¢nost’ Google nebude
VaSe udaje spdjat’ s inymi dajmi zhromazdenymi spolo¢nostou Google.

Uzivatel’ ma moznost’ definovat’ podmienky poZivania stiborov ,,cookies* prostrednictvom
nastavenia vlastného internetového prehliadaca alebo vlastného zariadenia. Je mozné napr.
¢iastocne obmedzit’ alebo celkom vypnut’ moznost’ ukladania stiborov ,,cookies*, avSak to
mdze ovplyvnit’ pouzivanie niektorych funkcii na nasej webovej stranke.

Mozete zabranit’ tomu, aby Vase udaje vygenerované systémom ,,cookies® ohl'adne
pouzivania webovych stranok (vratane vasej IP adresy) boli odovzdané spolo¢nosti Google a
spracovaniu tychto idajov spolo¢nostou Google, a to stiahnutim a inStalaciou doplnku
prehliadaca dostupného na nasledujicom odkaze:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=sk.

Moézete tieZ zabranit’ zhromazd'ovaniu udajov pomocou sluzby Google Analytics kliknutim na
nasledujuci odkaz. Nastavite tak odmietnutie stiboru cookie, ktory zabrani zhromazd'ovaniu
VaSich tdajov pri buducich navstevach tejto stranky: Deaktivacia Google Analytics.

Dalsie informacie o sluZbe Google Analytics , néjdete v pravidlach ochrany osobnych tidajov
od spolo¢nosti Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en.

8. Doba uchovavania osobnych udajov

Spolo¢nost ELEMENT s.r.0. uchovava osobné tidaje po dobu nevyhnutnu na splnenie ucelu.
Osobné udaje ziskané za ucelom plnenia povinnosti vyplyvajicich zo v§eobecne zavdznych
pravnych predpisov budeme spracuvat’ po dobu 10 rokov.

Osobn¢ udaje, na ktorych spracuvanie bol udeleny sthlas dotknutej osoby budu spracovavané
po dobu 5 rokov, alebo do odvolania takého suhlasu.

9. Ochrana prav dotknutych osob

V sulade s ¢l. 15 az 22 GDPR a § 19 az 29 zakona o ochrane osobnych tidajov sa vo
vSeobecnosti uplatiiujii nasledovné prava dotknutych osob:

pravo na potvrdenie o spractivani osobnych udajov,

pravo na pristup k osobnych udajov,

pravo na opravu osobnych udajov,

pravo na vymaz osobnych udajov,

pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov,

pravo na prenosnost’ osobnych tidajov,

pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov,

pravo na neuplatiiovanie rozhodovania zalozeného na automatizovanom
individualnom rozhodovani vratane profilovania.

PN R


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=sk.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en.

9.1 Pravo na potvrdenie a pristup k osobnych udajom

Dotknuta osoba ma pravo vyziadat’ si potvrdenie od spolo¢nosti ELEMENT s.r.o0. , ako
prevadzkovatel'a o tom, ¢i sa spractivaju jej osobné tidaje. Rovnako ma dotknutd osoba pravo
poziadat’ o pristup k osobnym tdajom, ktoré sa o nej spractivajl, vratane nasledovnych
informacii:

—_

ucel spracuvania osobnych udajov, ktory sa jej tyka,

2. kategorie spracuvanych osobnych udajov na dany tcel,

identifikaciu prijemcov alebo kategorii prijemcov, ktorym boli alebo maji byt osobné

udaje poskytnuté,

4. dobu uchovavania osobnych udajov alebo ak to nie je mozné, informéaciu o kritéridch

jej urcenia,

zdroj osobnych udajov, ak sa osobné uidaje neziskali od dotknutej osoby,

6. informadcia o existencii prava pozadovat’ opravu osobnych udajov tykajtcich sa
dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave
namietat’ spracuvanie osobnych udajov,

7. informdciu o prave podat staznost, resp. navrh na zacatie konania na tirad na ochranu
osobnych udajov,

8. informaciu, ¢i sa v podmienkach spolo¢nosti ELEMENT s.r.0. vykonéava

automatizované individudlne rozhodovanie alebo profilovanie.
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9.2  Pravo na opravu osobnych udajov

Dotknut4 osoba mé pravo na to, aby jej osobné tidaje boli bez zbyto¢ného odkladu opravené.
Dotknuta osoba ma taktiez pravo ziadat’ o doplnenie jej neuplnych osobnych udajov.

Ak ma dotknut4 osoba zaujem byt informovana o ozndmeni plnenia tejto povinnosti vo¢i
prijemcom jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

9.3 Pravo na vymaz osobnych udajov

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby jej osobné tidaje boli bez zbyto¢ného odkladu vymazané,
ak:

—_—

uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali a/ alebo spracuvali,

2. dotknuta osoba odvola suhlas so spracivanim osobnych udajov a neexistuje iny
pravny zaklad pre spracuvanie,

3. dotknut4 osoba namieta spracivanie osobnych tidajov na ucely plnenia tloh vo
verejnom zaujme a opravnené zaujmy a neprevazuju ziadne opravnené dovody na
spracuvanie osobnych tidajov alebo dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych
udajov na ucely marketingu,

4. osobné¢ udaje sa spracuvaju nezdkonne na zéklade rozhodnutia iradu na ochranu
osobnych udajov alebo iného organu prislusného na rozhodnutie o nezakonnom
spractvani,

5. ddévodom pre vymaz je splnenie povinnosti podl'a zédkona, osobitného predpisu alebo

medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana.



Povinnost’ vymazat’ osobné tidaje sa vSak neuplatiiyje, ak je dana vynimka podla ¢l. 17 ods. 3
GDPR alebo § 23 ods. 4, zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Ak m4 dotknuta osoba zdujem byt informovana o oznameni plnenia tejto povinnosti voci
prijemcom jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

9.4 Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych adajov
Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa spracuvanie jej osobnych udajov obmedzilo, ak:

1. namieta spravnost’ osobnych udajov, a to poc¢as obdobia umozitujuceho overit’ si
spravnost’ osobnych tdajov,

2. spracuvanie osobnych tidajov je nezdkonné na zéklade rozhodnutia tiradu na ochranu
osobnych udajov alebo iného orgdnu prislusného na rozhodnutie o nezakonnom
spractvani a dotknut4 osoba namieta vymazanie osobnych tidajov a Ziada namiesto
toho obmedzenie ich pouzitia,

3. spolocnosti ELEMENT s.r.0. uz nepotrebuje osobné udaje na dosiahnutie ucelu
spractivania, ale potrebuje ich dotknut4 osoba na uplatnenie pravneho naroku,

4. dotknuta osoba namieta spractiivanie osobnych udajov podla § 27 ods. 1, zékona €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a
to az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatel’a prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Dotknutej osobe bude vopred ozndmené zruSenie obmedzenia jej osobnych udajov.

Ak ma dotknut4 osoba zdujem byt informovana o ozndmeni plnenia tejto povinnosti voci
prijemcom jej osobnych udajov, je potrebné o to poziadat’.

9.5 Pravo namietat’ spracuvanie osobnych udajov

Ako dotknutd osoba mate pravo namietat’ spractivanie osobnych udajov, ak sa spracivanie
vykonéva na ucely priameho marketingu vratane profilovania, v akom profilovanie stvisi s
priamym marketingom. Tato ndmietku moZete vzniest’ na e-mail : harmoniapp@gmail.com.

10. Poplatky

Ziadost’ dotknutej osoby sa vybavuje bezodplatne. To neplati, ak:

1. si dotknuta osoba uplatni opakované ziadosti o pristup k osobnym tidajom, za
poskytnutie d’alSich kopii osobnych tidajov je spolo¢nosti ELEMENT s.r.0. v sulade s
GDPR a zdkonom o ¢. 18/2018 Z. z. ochrane osobnych udajov opravnena tctovat
primerany poplatok zodpovedajlici administrativnym ndkladom,

2. ziadost’ dotknutej osoby je zjavne neopodstatnena alebo neprimerana najma pre jej
opakujucu sa povahu, spolo¢nosti ELEMENT s.r.0.je opravnena od dotknutej osoby
pozadovat’ primerany poplatok zohl'adnujuci administrativne naklady na poskytnutie
informdcii alebo na ozndmenie alebo na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo
odmietnut’ konat’ na zaklade Ziadosti.



11. Kamerové systémy

Verejné priestranstva v lekarni st snimané kamerovym systémom su v zmysle pravnych
predpisov zakona ¢.18 / 2018 resp. Nariadenim Rady EU €. 679/2016 o ochrane osobnych
udajov oznacené ako monitorované, viditelnym napisom ,,Priestor je monitorovany
kamerovym systémom®.

Priestor pristupny zédkaznikom a névStevnikom mozno monitorovat’ pomocou videozdznamu
alebo audiozdznamu len na ucely verejného poriadku abezpecnosti, ochrany majetku,
odhal'ovania kriminality alebo narusenia bezpecnosti.

Prevadzkovatel kamerového systému:
KTAG, s.r.o. Karpatska 3256/15, 05801 Poprad

12. Kontakt s dozornym organom

Ak sa dotknuta osoba domnieva, ze boli pri spraciivani osobnych tidajov spolo¢nosti
ELEMENT s.r.0. porusené jej prava, ma pravo podat’ na urad na ochranu osobnych udajov
staznost’, resp. navrh na zacatie konania v stlade so zdkona o ochrane osobnych udajov.

13. Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost ELEMENT s.r.0. ma dlhodobo zavedenu Specificky navrhnuti ochranu osobnych
udajov, ktora spociva v prijati primeranych technickych a organiza¢nych opatreni na
zmiernenie rizik pri spractivani osobnych tdajov. Proces ochrany osobnych udajov je
neoddelitel'nou sucast'ou chodu nasej spolo¢nosti a preto ho neustéle zlepsujeme

a zdokonal'ujeme.



